資料 2 


「 い わ て の 食 応 援 プ ロジ ェクト 」 参 加 飲 食 店 S NS 投 稿 キャ ン ペ ー ン 事業 に 係る 企画 運 


営業 務 仕様 書 





事業 目的 


新型 コロ ナウ イル ス 感 染 症 拡大 の 影響 で 低迷 し て いる 飲 




















食 店 の 利 









































用 拡大 の た め 、Go To Eat キ 


























ャ ン ペ ー ン 「 い わ て の 食 応援 プロ ジェ クト 2022」 に 参加 する 管内 の 飲食 店 を 対象 に 、SNS に よ 
る 投稿 キャ ン ペ ー ン を 行い 、 飲 食 店 の 利用 を 促進 し な が ら 、 売 上 回 復 に つなげ る こと を 目的 と す 
る 。 
2 委託 件 名 

「 い わ て の 食 応援 プロ ジェ クト 」 参加 飲食 店 SN S 投 稿 キャ ン ペ ー ン 事業 に 係る 企画 運営 業務 
3 委託 期間 

契約 日 ~ 令 和 5 年 3 月 24 日 ( 金 ) 
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4 委託 事業 内 容 


(1) 


(2) 


(3) 


(4) 


(5) 


飲食 店 を 対象 と し た SNS 投稿 キャ ン ペ ー ン に つい て 


Go To Eat キャ ン ペ ー ン 「 い わ て の 食 応援 プロ ジェ クト 2022」 
、 利 用 客 が ハッ シュ タグ を 付け て 、 酒 
を プレゼ ント する 。 

り 情 報 を 拡散 させ 、 飲 


対象 に 
市 町 の 特 
利 / 


ロロ を だ 


産品 等 





























] 客 の SNS へ の 投稿 に よ 





や グル メ 等 の 消 

















費 拡大 と 売上 





本 キャ ン ペ ー ン 実施 期間 











令 和 4 年 9 月 








本 キャ ン ペ ー ン の 名 称 















































事業 目的 を 踏ま を え を 、SNS を 利 / 
ペー ン に 参加 で きる よう な 、 




















『 や 料理 等 




















回 復 に つなげ る 。 





か ら 令 和 4 年 12 月 まで の 約 4 か 月 間 























食 店 の 周知 と 利 


































































































] す る 多く の 県 民 や 観光 客 等 が 、 
訴求 力 の ある キャ ン ペ ー ン 名 称 を 提案 する こと 。 






























































に 参加 する 管内 の 飲 
の 画像 を SNS に 投稿 し 、 提 


用 を 促し な が ら 、 油 3 





















































食 店 を 
選 で 管内 


弥 


楽し く 、 気 軽 に 本 キャ ン 





想定 対象 飲食 店 舗 数 

〇 想定 され る 飲食 店 舗 数 は 盛岡 広域 振興 局 管内 の 最大 1, 000 店 舗 程度 と する 。 

〇 対象 は 、「 い わ て の 食 応 援 プ ロジ ェクト 参加 店 」 の うち 、 盛岡 広域 振興 局 管内 の 飲食 店 と 
する 。 

〇  ! い わ て の 食 応援 プロ ジェ クト 」 参 加 飲 食 店 の 情報 は 、 盛 岡 広 域 元気 まる ご と 発信 事業 
実行 委員 会 (以下 「 実 行 委員 会 」 と いう 。) か ら 受 託 者 に 情報 提供 し 、 本 キャ ン ペ ー ン 開始 
後 の 新規 参加 店 の 情報 に つい て も 定期 的 に 情報 時 

〇  「 い わ て の 食 応援 プロ ジェ クト 参加 飲食 店 」 に 、 本 キャ ン ペ ベー ン へ の 参加 意向 な ど 確認 
する こと 。 


当選 者 の 選定 、 当 選者 景品 の 購入 等 


〇 














剛 





応募 者 の 中 か ら 当 





選者 を 公 1 








E な 方 法 で 選定 し 、 発 











に つい て ダイ レク トメ ー ル 等 を 利用 し 、 了 
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送 等 
り 





に 必要 な 情報 (氏名 、 介 


まとめ る こと 。 


キ 所 、 年 代 、 








当選 は 5 種類 に 区 分 し 、 次 の 賞 を 設け る こと 。 た だ し 、 こ の 他 に 受託 者 の 提案 に より 賞 
を 追加 する こと も 可能 。 
① 盛岡 広域 振興 局 管内 の 8 市 町 ご と の 本 キャ ン ペ ー ン 対象 飲食 店 で の 投稿 者 に 対す る 


QO 

























































































「 市 町 賞 (盛岡 市 賞 、 人 幡 平 市 賞 、 滝沢 市 賞 、 夫 石 町 賞 、 葛 巻 町 賞 、 岩 手 町 賞 、 紫波 町 
賞 及び 矢巾 町 賞 )」 











② 本 キャ ン ペ ー ン 対象 飲食 店 で の 県 産 酒 を 投稿 し た 投稿 者 に 対す る 「 県 産 酒 賞 」 
③ 投稿 数 が 一 番 多 か っ た 投稿 者 に 対す る 「 最 多 投稿 賞 」 (同一 店 舗 で の 投稿 は 1 日 1 回 
と する 。) 

④ 最も 多く 「 い いね 」 を 獲得 し た 画像 の 投稿 者 に 対す る 「 最 多い いね 賞 」 
⑤ 全 投 稿 者 を 対象 と し た 「 と ふっ ち 賞 」 

〇  「 市 町 賞 」 及 び 「 県 産 酒 貨 」 の 抽選 ・ 景 品 プ レ ゼ ント は キャ ン ペ ー ン 開始 か ら 1 ヶ月 間 
に 1 回 、 計 4 回 行う ほか 、「 最 多 投稿 賞 」、「 最 多い いね 賞 」、「 と ふっ ち 賃 」 は 全 期 間 の 投稿 
を 対象 と する こと 。 

「 市 町 賞 」 の 景品 は 、 実 行 委員 会 か ら 受 託 者 に 示す 商品 リス ト か ら 購 入 す る こと 。 

「 市 町 賞 」、「 最 多 投稿 賞 」 及 び 「 最 多い いね 賞 」 の 景品 総額 は 合計 50 万 円 (税込 ) 相当 

(送料 含ま ず ) と する こと 。 

〇 「 県 産 酒 賞 」 の 景品 は 、 実 行 委 員 会 か ら 受 託 者 に 酒類 の 現物 を 送付 する 。 

〇 「 と ふっ ち 賞 」 の 景品 は 、 実 行 委 員 会 か ら 受 託 者 に ノベル ティ グッ ズ の 現物 を 送付 する 。 

〇 当選 者 数 に つい て 、「 市 町 賞 」 は 各市 町 1 名 以上 を 毎月 1 回 、「 県 産 酒 賞 」 は 全 投 稿 者 
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朋 の 
中 か ら 1 名 を 毎月 1 回 、「 最 多 投稿 賞 」 及び 「 最 多い いね 賞 」 は 、 全 期 間 で 各 1 名 以上 、「 と 
ふっ ち 賞 」 は 、 全 期間 で 200 名 に な る よう に 調整 し 、 景 品 の 購入 、 当 選者 の 抽選 及び 当選 
者 へ の 景品 の 発送 を 行う こと 。 


















































(6) 投稿 ツー ル 及 び 方 法 

〇 授 稿 ツー ル の 種類 に つい て は 、 ツ イッ ター 及び イン スタ グラ ム と する こと 。 

〇 _ キャンペーン 参 加 者 は 、 酒 や 料理 の 感想 の 他 、 キ ャ ン ペ ベー ン 名 、 店 舗 名 、 店 舗 の 所 在 市 
町 名 (「 県 産 酒 貨 」 に 応募 する 場合 は 、 酒 の 銘柄 ) それ ぞ れ に ハッ シュ タグ を 付け 投稿 する 
も の で ある こと 。 





















































(7) 特設 ホー ムペ ー ジ ・ 管 理 用 アカ ウン ト の 作成 ・ 管 理 
〇 本 キャ ン ペ ー ン を 周知 する 特設 ホー ムペ ー ジ を 作成 し 、 管 理 す る こと 。 
〇 ホー ムペ ー ジ に 掲載 する 内 容 は 、 本 キャ ン ペ ー ン 概要 、 本 キャ ン ペ ー ン 対象 店 紹介 ( 新 
規 参 加 店 が 追加 され る ご と に 更新 する こと 。)、 景 品 紹介 、 本 キャ ン ペ ー ン 公式 SN S ア カ 
ウン ト の 周知 等 と する こと 。 
〇 本 キャ ン ペ ー ン の 管理 用 アカ ウン ト ( ツ イッ ター・ イ ンス タグ ラム の 2 種類 ) を 作成 し 、 
本 キャ ン ペ ー ン へ の 投稿 を 集約 ・ 拡 散 す る こと 。 






























































(8) ポス ター 及び チラ シン の 作成 ・ 配 布 
〇 それ ぞ れ 仕様 (サイ ズ 、 色 数 及び 紙質 ) を 提案 の 上 デザ イン し 、 ポ スタ ー は 2, 000 枚 以 
上 、 チ ラ シ は 20, 000 枚 以 上 作成 する こと 。 
〇 それ ぞ れ 下記 の 特設 ホー ムペ ー ジ に 遷移 で きる よう QR コー ド を 付す こと 。 
〇 それ ぞ れ 本 キャ ン ペ ー ン 参加 店 舗 及 び 県 内 関連 施設 に 配布 する こと (1, 100 箇所 を 想定 )。 









































(9) SNS 広 告 を 活用 し た 広報 
〇 ツイ ッ タ ー、 イ ンス タグ ラム で 配信 で きる 広告 機能 を 活用 する こと (ツイ ッ タ ー 広 告 
び ス トー リー ズ 広 告 な ど ) 。 また 、 活 用 する に あたっ て は 、 タ ー ゲ ティ ング を 提案 する こと 。 


















































(10) マス メデ ィ ア を 通じ た 効果 的 な 広報 
〇 テレ ビ 、 ラ ジオ 、 雑 誌 及び 新聞 等 の 各種 マス メデ ィ ア を 活用 し 、 効 果 的 な 周知 を 行う こ 
と (テレビ 、 ラ ジオ 、 雑 誌 、 新 聞 等 : 製作 費 込 )。 





















































(11) アン ケー ト の 実施 及び 集計 ・ 分 析 
〇 本 キャ ン ペ ー ン 参加 店 舗 ヘ アン ケー ト を 実施 し 、 集 計 ・ 分 析 を 行う こと (本 キャ ン ペ ー 
ン の 効果 、 感 想 等)。 
〇 景品 当選 者 に 対し アン ケー ト を 実施 し 、 集 計 ・ 分 析 を 行う こと (本 キャ ン ペ ー ン の 参加 
動機 、 感 想 等)。 
〇 アン ケー ト の 実施 に あたっ て は 、 ア ン ケ ー ト 回 収 率 を 上 げ る た め の 工 夫 を 行う こと 。 





















































(12) 投稿 者 に 盛岡 広域 振興 局 管内 市 町 の 周遊 を 促す 仕組 み の 考案 及び 実施 
〇 投稿 者 が 盛岡 広域 振興 局 管内 の 複数 市 町 の 飲食 店 を 利用 する よう な 仕組 み を 考案 し 、 実 
施す る こと 。 
































(13) 自由 提案 
〇 上 記 業 務 に 加え 、 本 キャ ン ペ ー ン の 目的 に 合致 し た 効果 的 な 企画 が あれ ば 、 提 案 す る こ 
と 。 な お 、 実 施 に 要する 経費 は 、 必 須 業 務 に 要する 経費 と 合わ せ 、 委 託 料 の 上 限 額 の 範囲 
内 と する 。 



























































(14) キャ ン ペ ー ン の 停止 ・ 再 開 
〇 新型 コロ ナウ イル ス 感 染 症 の 感染 状況 に よっ て 、 キ ャ ン ペ ー ン を 停止 及び 再開 する こと 
が ある 。 な お 、 キ ャ ン ペ ー ン 停止 期間 に お ける 投稿 は 無効 と する 。 
【 キ ャ ン ペ ー ン の 停止 】 
「 い わ て 食 の 応援 プロ ジェ クト 2022」 が 停止 と な っ た 時 点 で キャ ン ペ ー ン を 停止 し 、 以 
下 の 対 応 を 行う こと 。 
特設 ホー ムペ ー ジ で の キャ ン ペ ー ン 停止 の 告知 
各 参 加 店 舗 へ の キャ ン ペ ー ン 停止 の 連絡 
テレ ビ 及 び ラ ジオ 等 の マス メデ ィ ア に お ける CM を 実施 し て いる 場合 、 そ の 中 断 
【 キ ャ ン ペ ー ン の 再開 】 
「 い わ て 食 の 応援 プロ ジェ クト 2022」 の 食事 券 販 売 の 再開 に 合わ せ て 再開 し 、 以下 の 対 
応 を 行う こと 。 
特設 ホー ムペ ー ジ で の キャ ン ペ ー ン 再開 の 告知 
各 参 加 店 舗 へ の キャ ン ペ ー ン 再開 の 連絡 
テレ ビ 及 び ラ ジオ 等 の マス メデ ィ ア に お ける CM を 中 断 し て いる 場合 、 そ の 再開 





















































































































































(15) その 他 業 務 を 遂行 する た め に 必要 な 事項 
〇 本 キャ ン ペ ー ン の 実施 に 当たり 、 参 加 店 及び 投稿 者 に 対し 、 新 型 コ ロナ ウイ ルス 成 染 防 


3 











止 対策 に つい て 周知 する 方 法 を 提案 する こと 。 

「 北 東北 大 型 観 光 キ ャ ン ペ ー ン 」( 令 和 4 年 7 月 て 9 月 ) な ど 、 当 SNS 投 稿 キャ ン ペ ー 
ン 期間 中 に 盛岡 広域 振興 局 が 関与 する 他 の キャ ン ペ ー ン や イベ ント 等 と の 相 且 
れる よう 留意 する こと 。 


QO 






































効果 が 図ら 





5 委託 料 の 上 限 額 
5, 000 千 円 (税込 ) 

















契約 に 当たっ て は 、 企 画 提案 の 内 容 及 びそ の 後 の 協 議 に 応じ て 仕様 書 を 変更 する こと が ある こ 
の 





























7 事業 実績 報告 
この 事業 が 終了 し た 後 、 令 和 5 年 3 月 24 日 ( 金 ) まで に 、 事 業 完了 報告 書 (別途 様式 を 指定 ) 
を 作成 し 、 提 出す る こと 。 























8 契約 に 関す る 条件 等 
(1) 再 委託 の 制限 等 


ア 受託 者 は 、 本 業務 の 全部 又は 本 業務 の 企画 若しくは 沸 
第 三 者 に 委託 し 、 又 は 請け 負わ むせ て は な ら な いこ と 。 
イ 受託 者 は 、 本 業務 の 一 部 を 第 三 者 に 委託 する こと が で きる が 、 そ の 際 は 
内 容 、 再 委託 先 (商号 又は 名 称 ) 、 そ の 他 再 委託 先 に 対す る 管理 方 法 等 、 必 
会 に 対し て 書面 で 報告 し な けれ ば な ら な いこ と 。 

業務 履行 に 係る 関係 人 に 関す る 措置 要求 


実行 委員 会 は 、 本 業務 の 履行 に つき 著しく 不適 当 と 認め られ る と き は 、 受 託 者 に 対し て 、 
その 理由 を 明示 し た 書面 に より 、 必 要 な 措置 を と る べき こと を 請求 する こと が で きる こと 。 
イ 実行 委員 会 は 、(1 ) イ に より 再 委 託 を 受け た 者 が 本 業務 の 履行 に つき 著しく 不適 当 と 朗 
られ る 場合 は 、 受 託 者 に 対し て 、 そ の 理由 を 明示 し た 書面 に より 、 必 要 な 措置 を と る べき こ 
と を 請求 する こと が で きる 。 


ウ 受託 者 は 、 ア 又は イ に よる 請求 が あっ た と き は 、 当 該 請求 に 係る 事項 に つい て 必要 な 措置 
を 講じ 、 その 結果 を 、 請求 を 受け た 日 か ら 10 日 以内 に 、 実行 委員 会 に 対し て 書面 に より 通知 
し な けれ ば な ら な いこ と 。 

(3) 権利 の 帰属 等 

本 業務 の 実施 に より 制作 され た 成果 物 及 び 資 料 並 びに その 利用 に 関す る 著作 権 、 所 有 権 等 

に 関し て は 、 原 則 と し て 委託 料 の 支払 い の 完 了 了 を も っ て 受託 者 か ら 実 行 委員 会 に 移転 する こ 

ど s 


(4) 機密 の 保持 


受託 者 は 、 本 業務 を 通じ し て 知 り 得 た 情報 を 機密 情報 と し て 扱い 、 


開示 、 漏 えい し て は な ら な いこ と 。 契約 終了 後 も 同様 で も る こと 。 
(5) 個人 情報 の 保護 


受託 者 は 、 本 業務 を 履行 する 上 で 個人 情報 を 取り 扱う 場合 は 、 個 人 情報 保 
E 県 条例 第 7 号 ) を 遵守 し な けれ ば な ら な いこ と 。 
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作 等 の うち 監理 業務 部 分 を 一 括 し て 
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前 に 、 再 委託 の 
事項 を 実行 委員 
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(2) 
アァ 
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護 条 例 (平成 13 





(1) 本 事業 の 執行 に 当たっ て は 、 随 時 、 実 行 委 員 会 と 協議 を 行う こと 。 

特に 、 本 事業 の 実施 に お ける 新型 コロ ナウ イル ス 成 染 症 の 適切 な 感染 症 対策 及び 安全 な 実 
施 に 向け た 注意 喚起 に つい て は 実行 委員 会 と 協力 し て 対策 を 講じ る こと 。 

(2) この 仕様 書 に 記載 の な い 事 項 に つい て は 、 実 行 委員 会 と 受託 者 で 協議 の 上 、 取 扱い 等 を 決 

定 す る も の と する 。 

(3) 見 積 り に 当たっ て は 、 別 添 設計 書 を 参照 の こと 。 

(4) 4 Q①4) の と お り 、 新 型 コ ロナ ウイ ルス 成 染 症 の 感染 状況 に よっ て 、 感 染 拡大 防止 の た め 

の 措置 を 講じ る 必要 が ある 場合 に は 、 本 業務 を 変更 (延期 を 含む ) 又は 中 止 す る こと が ある 。 

委託 者 と 協議 の 上 、 契 約 を 変更 し 、 必 要 に 応じ て 委託 料 を 精算 する も の と する 。 

















































































































































































































その 場合 、 





